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Contexto UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ENI en la Universidad de Murcia

No disponemos de Plan de Adecuacion eru

— No cumplimos la disposicidn adicional primera

Disposicion transitoria primera. Adecuacion de sistemas y servicios.

“Si a los doce meses de la entrada en vigor del Esquema Nacional de
Interoperabilidad hubiera circunstancias que impidan la plena aplicacion de lo
exigido en el mismo, se dispondra de un plan de adecuacion, que marque los plazos
de ejecucion los cuales, en ningun caso, seran superiores a 48 meses desde la
entrada en vigor.”

Fomento de buenas practicas en interoperabilidad = comienzo del proyecto e-
Administracion en 2005

“Conciencia de adecuacion” = tercer trimestre de 2012
Grupo de trabajo multidisciplicinar (Tl, Juristas y Archiveros)

— Impulsado por el Vicerrectorado de e-Administracion y Secretaria General
Avanzamos en la medida de nuestras posibilidades

— Sin apoyo adicional externo.
Muy centrados en la normalizacién y procedimentacion
de muchas de las practicas existentes

— Publicacidn en Sede Electrénica

Interoperabilidad en la Universidad de Murcia
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Contexto UNIVERSIDAD DE
, . MURCIA
Sede Electronica UM

* Reglamento de Sede Electrdnica

— Aprobado en Consejo de Gobierno en Julio de
2009

— Resolucion de Rectorado

e Resolucién del Rectorado de la Universidad de Murcia
(R-355/2009), de 8 de julio, por la que se ordena la
publicacion del reglamento por el gue se implantan
medios electréonicos de acceso de los ciudadanos a los
servicios publicos de la Universidad de Murcia y se crea
la sede electronica.

— Publicado en el BORM en Septiembre de 2009
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Contexto UNIVERSIDAD DE

MURCIA

Sede Electronica UM

UNIVERSIDAD DE

il https://sede.um.es

Sede Electronica de la Universidad de Murcia

Noticias: Nueva wersidn 2.1 de UMU-Crypto disponible para sistemas Windows

1 9 Mas noticias

- \ TOUM Registr<

14:19 h.

Perfil de contratante Carpeta Ciudadana Tabldon Oficial Registro Electrénico
Y - __:#,;.—J:,”
Validador de Documentos Catdlogo de Soporte técnico a MNormativa Universitaria
Procedimientos usuarios

(i @ 53 A (7] ®

Sobre la sede Mapa del Web Politica de Buzdn de Paolitica de Enlaces
Privacidad quejas y Accesibilidad
sugerencias

Universidad de Murcia: Avda. Teniente Flomesta, 5 - 30003 - Murcia Vg NAL-AR
Teléfono: +34 862 883000 ~ [WCRE
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Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Servicios disponibles por medios electronicos

Articulo 8. Servicios de las Administraciones publicas disponibles por I_e'ru (}
medios electrdnicos. interoperabilidad

1.  “Las Administraciones publicas estableceran y publicaran las condiciones de
acceso y utilizacion de los servicios, datos y documentos en formato electronico
que pongan a disposicion del resto de Administraciones...

Se potenciara el establecimiento de convenios entre las Administraciones
publicas emisoras y receptoras ...”

— Creacion del Catalogo de Servicios de Intercambio de Datos
— Convenio con la Comunidad Autonoma de |la Regidon de Murcia (CARM)

— En analisis con Redlris

3. “Las Administraciones publicas podrdn utilizar nodos de interoperabilidad...”
— Pendiente de proyecto CRUE-TIC ‘Nodo de Interoperabilidad para el SUE’
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Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Catalogo de Servicios de Intercambio de Datos

T A https://sede.um.es/sede/intercambio-datos

Sede Electronica de la Universidad de Murcia

Contenidos Catalogo de Servicios de Intercambio de Datos

Pagina principal

La Universidad de Murcia ofrece servicios de intercambio de datos a otras Administraciones Piblicas, con el fin de potenciar
la interoperabilidad organizativa entre organizaciones, conforme a los principios v derechos de la Ley 11/2007, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos.

Sobre la sede

Catalogo de
Procedimientos

i + Resolucidn 5G-4/2013, de 30 de Abril, del Secretaric General de la Universidad de Murcia por la que se crea el Catalogo
Moticias de Servicios de Intercambio de Datos.

Tablon Oficial (TOUM] A continuacién se relaciona la lista actualizada de estos servicios, junto a sus formularios de solicitud de acceso v su

Registro Electrénice documentacidn técnica.

Relacion de funcionarios

habilitados MATRICULA_V10 M
L .
Soporte @
Politica de Privacidad ""JL
olitica de Frivacida TITULDS_‘Vr].D ‘JL_
L

Politica de Accesibilidad
Mormativa Universitaria
Perfil de contratante

Mapa del Web

Enlaces
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Interoperabilidad organizativa

UNIVERSIDAD DE

Catalogo de Servicios de Intercambio de Datos

 Resolucién del Secretario
General (SG-4/2013) =
creacion del catalogo

@um.es

Basado en las buenas
practicas de la ‘NTI/
Protocolos de
Intermediacion de Datos’

Descripcion de cada
servicio

* Matricula

* Titulos académicos
Formulario de
autorizacion
Documentacion técnica
Cesionario 2 CARM

Desde abril de 2013

MURCIA

L]
ot
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA
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RESOLUCION DEL SECRETARIO GENERAL DE LA
UNIVERSIDAD DE MURCIA POR LA QUE SE CREA EL
CATALOGO DE SERVICIOS DE INTERCAMBIO DE
DATOS.

El apartado 1 del articulo & del Real Decreto 42010, de 8 de snero, par & que
=& regua el Esquema Nacional de Inferoperabiidad en el ambito de la Administracian
Electrdnica (BOE 29 de enero de 2010), establecs que “Las Administraciones Plblicas
estableceran y publicaran las condiciones de acceso y wufilizacion de los
servicios, dalos y documenios en formato electrinico gque pongan a disposicion del
resto de Administraciones especificando las finalidades, las modalidades de
consumo, consulta o interaccion, los reguisitos que deben safisfacer los posibles
usuarios de los mismos, los perfiles de los participanies implicados en la wtilizacion de
los servicios, los protocolos y criterios funcionales o técnicos necesarios para accedar
a dichos servicios, los necesarios mecanismos de gobiermno de los sistemas
interoperables, asi como las condicionas de seguridad aplicables™.

Asimismo, la MNomma Técnica de [Interopersbiidad ds Profocolos de
Infermediacion de Datos (BOE 28 de julio de 2012), que estableca las condicionas qua
pueden ser aplicadas a cualguier intercambio de dafos entre organizacionas, indica, en
el apartado 2 de la disposicion lI.7, en referencia al catilogo de sericios de
intercambio de datos ofrecidos por cada Cedente, gque “El catalogo de servicios de
intercambio de datos esiard disponible para su consulia por las distinias
organizaciones a través de alguno de los siguientes medios: a) Un punio informativo
propio del Cedente o del Emisor, si s delega en éste por parte del Cedente, que
podra ser su sede electronica’

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
Interoperabilidad en la Universidad de Murcia
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UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Interoperabilidad organizativa

Catalogo de Servicios de Intercambio de Datos

DESCRIPCION DE SERVICIO DE INTERCAMBIO DE DATOS

Codigo del servicio

MATRICULA_W10

Datos de matricula en titulos oficiales de la Universidad

Formulario de solicitud de acceso a
servicios de intercambio de datos
ofrecidos por la Universidad de Murcia

Datos objeto de de Murcia, en los siguientes tipos de estudios: GRADO,
intercambio DIPLOMATURA, INGENIERIA TECNICA, LICENCIATURA, Tipo de solicitud
INGENIERIA, MASTER y DOCTORADQ. o Alta o Modificacion o Baja
Necesidad de
. Se requiere consentimiento ineguiveco del interesada. ST
o Produccion o Preproduccion
Dato: nh::ait:rlns DNIfNIE del interesada. . B B .
PAFA T paLichm 1) Cesionario de la informacion*
Denominacion: NIF:
Nivel LOPD Media.
Emisor Q30180018 - UNIVERSIDAD DE MURCIA Unidad Responsable.
Direccidn: Codigo Postal:
Cedente Q30180018 - UNIVERSIDAD DE MURCIA
Municipio: Provincia:
- El servicio no computa créditos de asignaturas ——
Condiciones extracurriculares, Servicio:
especiales - El servicio no devuelve datos de matricula para I
alumnos matriculados sélo en asignaturas Finalidad:

extracurriculares de titules finalizados.

Fecha de aprobacidn
del servicio

01/01/2013

Fin del servicio

Mo estd previsto.

Caducidad de las
autorizaciones

Las autorizaciones concedidas dejan de tener vigencia
ante la caducidad o revocacion del certificado electronico,
previamente registrado en la solicitud de acceso,
utilizado para identificarse ante el servicio.

Otra informacién

La decumentacion técnica eompleta del servicio se
encuentra disponible en la siguiente direccidn electrénica:
https://sede. um.es/sede/intercambio-datos

Competencas (concretar disposicion normativa v articulo/os):

anece ol organismo en cusstidn. Slel organismo se
el misma) Inciur en I descripcidn dicha ©ddigo

"Deterd Incluirse |2 rama completa sl Organigrama al que
dentifica & trawds ge un cAdiQo de organismo (Dor ejemplo,

Certificado electronico que utilizara para identificarse™:

Asunto (Distinguished Name): NIF:

Cadigo de Aplicacion o NUmero de Serie:

Autoridad de Certificacion:

Los datos publicos del certificado se remitirdn en formato codificado

w um eS Experiencias de adecuacién a| Esqueméepqg;@[@rﬁﬂ]d@ siguiente direccion de correo electrénico: eadmin@um.es
= ’ Interoperabilidad en la Upiversidad thesft peige ms = = omwsas = v mmassss i s i s -aanis)




Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Inventarios de informacion administrativa

Articulo 9. Inventarios de informacion administrativa. _.en.l /\

Iﬂierﬁperahllldad

1.  “Las Administraciones publicas mantendran actualizado un Inventario de
Informacion Administrativa, que incluird los procedimientos administrativos y
servicios...

Asimismo mantendran una relacion actualizada de sus organos administrativos y
oficinas de reqistro y atencion al ciudadano... esta codificacion se difundira entre
las Administraciones publicas.”

—  Catalogo de Procedimientos y Servicios
— Integracién en Directorio Comun (DIR3)

2.  “Cada Administracion publica regulara la forma de creacion y mantenimiento de
este Inventario, que se enlazard e interoperara con el Inventario de la
Administracion General del Estado ...”

— Regulado en Reglamento de Sede Electrénica = Gerente
— Convergencia con Sistema de Informacion Administrativa (SIA)

Interoperabilidad en la Universidad de Murcia
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Interoperabilidad organizativa

Catalogo de Procedimientos y Servicios

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Contenidos

Pagina principal
Sobre la sede

Catalogo de
Procedimientos

Noticias

Tabldn Oficial (TOUM)
Registro Electrénico
Vvalidador de documentos

Relacidn de funcionarios
habilitados

Soporte

Politica de Privacidad
Politica de Accesibilidad
Normativa Universitaria
Perfil de contratante
Mapa del Web

Enlaces

Obtener E
certificado

Sede Electronica de la Universidad de Murcia

https://sede.um.es/sede/servicios

| — Catalogo de Procedimientos

dizpone de un sistema de firma electronica avanzada basada en certificado reconocido admitido por la

@ Procedimientos cuya tramitacién puede ser realizada completamente por medios electrénicos si se
L

Universidad de Murcia.

H ro1
H ras

Actualizacién de beneficiarios de @

ayudas sociales
Becas
Campus Virtual (SUMA)

CASIOPEA - Inscripcion y solicitud de Becas de
Estudios Propios y registro de actividades

CeCoM - Central de Compras

Concurso general de traslados @

ConvocldM ﬂ @

Intercambic de vacaciones PAS

LINCE - Inscripcion v Solicitud de Becas cursos de

idiomas

Modelo 145, Datos personales a (7).
efectos del I.R.P.F O
Madificacién de datos PAS / PDI ﬂ @

M servicios ofertados desde Biblioteca

Servicios ofertados desde
Contratacion y Patrimonio

Servicios ofertados desde Gestion
Académica

Servicios ofertados desde Gestion
Econémica

Investigacion

Servicios ofertados desde Recursos
Humanos

Servicios ofertados desde Campus
Virtual (SUMA)

I Servicios ofertados desde Gestion

Otros servicios

Fecha y hora oficiales

Junic de 2013

02:20 h.

@um.es

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
Interoperabilidad en la Universidad de Murcia
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Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Integracion en DIR3

* Directorio Comun de Unidades Organicas y Oficinas de Registro (DIR3)
— Inventario unificado y comun de toda la Administracion.
— Relacién de unidades organicas y oficinas asociadas.
— Impulsado y mantenido por el MINHAP como instrumento esencial de
interoperabilidad.
* Documentacion disponible en PAE

— http://administracionelectronica.gob.es/ctt/verPestanaGeneral.htm?idIniciativ
a=dir3

* Obijetivo = cubrir 3 necesidades.

— Disponer de codificaciones DIR3 que asignar a los documentos y expedientes
electrdnicos

* Metadatos minimos obligatorios de las NTls de Documento y Expediente Electrdnico.

— Poder utilizar (sélo en pruebas) el Punto General de Entrada de Facturas
Electrdnicas.

— Oficinas de registro y atencion dadas de alta
* Futuras integraciones con ORVE/SIR y otros servicios de de Red SARA.

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
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Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Integracion en DIR3

* Criterio general = Estatutosdela -
Universidad de Murcia

« Criterio practico
— Alta de aquellas unidades I T

organicas que sea necesario para
servicios/herramientas concretas

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

— Las solicitudes las resuelve el ’ RESOLUCION DEL SECRETARIO GENERAL DE LA
. . : UNIVERSIDAD DE MURCIA SOBRE ALTAS ¥ BAJAS
Secretario General (competencia) [} EN EL DIRECTORIO COMUN DE UNIDADES
* En base al Reglamento de Sede
Electrdnica EF
— Las solicitudes tienen que estar st e B Noiom! e Emopentaiind (X Resd Dt
motivadas ol o ngahes smitismaghes 7 oBchm: di ey mencn o

cindadano, ¥ sus relaciones enre ellos :)ujmsargam ¥ oficinas se codificaran de
forma unrvoca v esta codificacion se difimdira entre las Adminiztraciones Publicas.”

e Resolucion del Secretario General j- i s e s Ao B it femn
(SG-06/2013) = procedimiento I e ST SRS i o

K HE .ermmzn]:-:-xafl:na ]:-a.rre gen&_u:l.nr-:_-:ndeln_preu'megd citado Feal Decreto; en

de altas y bajas en DIR3 | iy homiy mamemnt b s o e

— Alta en abril de 2013
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@ um.es P : | Esa . .

Interoperabilidad en la Universidad de Murcia



Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Integracion en DIR3

DirecTorIO
Comun

di Unadades y O

Unidades Organicas ‘ Oficinas

DirecTorIO

Organigrama de la unidad organica . Unidades Organicas | Oficinas |

Pulse para activar la ayuda 0

Mostrar Extinguidas  Contraer

Codigo: Registro Presencial Mis Oficinas:
X Descripcidn: Beqstes O
U00000031 - UNIVERSIDAD DE MURCIA A B Estado:
U000000TS - AREA DE CONTROL INTERNO Addminis DnClon: [] N —— & [ vigente
U0000007T - GERENTE CORRIHLattlaart orlogts [x] Registro Electrénico [] [0 Edinguido
LN0000075 - RECTOR Tipo de Oficina: [~] [ anutado
L0000076 - SECRETARIC GENERAL
U0000007S - VICERRECTOR DE ECONOMIA E INFRA © oministracidn General gel Estado
Administracidn Autonémica

& Administracién Local
O Universidades

Otras Instituciones

A Buscar + Limpiar

|' C('xligo 7 ' Denominacion E -dministracién E -Tpo Oficina % | Estado -

@ 000002177 | OFICINA DE ATENCION AL FUBLICO - CAMPUS DE ESFINARDD L General Murcis - Murciz - Regidn de Murcis Vigente
000002178 | OFICINA DE ATENCION AL PUBLICO - CAMPUS DE LA MERCED L General Murcia - Murcia - Regidn de Murcia Vigente
000002179 | OFICINA DE ATENCION AL FUBLICO - CAMPUS DE LORCA L General Lorea - Murcis - Regidn de Murcis Vigente
000002180 | OFICINA DE ATENCION AL PUBLICO - CAMPUS DE SAN JAVIER L General San Javier - Murcia - Regidn de Murcia Vigente
000002181 | REGISTRO AUXILIAR DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA L Genersl Murcia - Murcis - Regign de Murcia Vigente
000002182 | REGISTRO ELECTRONICO L Genersl Murcia - Murcia - Regign de Murcia Vigente
000002182 | REGISTRO GENERAL L Genersl Murcia - Murcia - Regién de Murcia Vigente

7 resultados encontrados, mostrando todos los resultados.
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Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Integracion en DIR3

DirecTorIO
Comu

Unidades Organicas | Oficinas

Pulse para activar la ayuda 0

Detalle de la oficina

Codigo de Oficina: Q00002183- REGISTRO GENERAL Estado: Vigente Modificar Eliminar
pats g Dircei
Administracion: Universidades & Direccidn:
. . EDIFICIO Rector Loustau, s/n
Tipo de oficina: General Universidad de Murcia. Campus de 1a Merced
Unidad Responsable: JOEEL IR ) )
00000031 - UNIVERSIDAD DE MURCIA () Esparia, Region de Murcia, Murcia
Datos de Clasificacio Datos de Contacto
Oficina de Registro: Si Oficina de Informacidn: Mo Teléfono: BGE8ETERE 8688583303
Oficina de Tramitacion: Mo Reqistro Electronico: Mo URL:
Oficina Integrada en SIR: Mo hittp: Fwewrw um.es/secretariageneral/registrol

Observacione:

Horario de atencidn: Lunes aViernes: de 9 a 14 horas y de 16,30 a 18,30 horas.

Observaciones generales:

En las vacaciones de verano, navidad y semana santa se establece un horario continuo de mafiana. Las oficinas de Registro General permaneceran cerradas durante las
festividades académicas generales de toda la Universidad de Murcia.

Relaciones Organizativas

| L00000031 - UNIVERSIDAD DE MURCIA (@)

Relaciones de Intercambio de Registros

|

Mo se ha encontrado ningun resultada.
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Interoperabilidad organizativa UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Convergencia con SIA

e Sistema de Informacion Administrativa (SIA)

— Inventario de informacion administrativa de la AGE =
catalogo de procedimientos y servicios
administrativos

— Mantenimiento distribuido.
— Solo destinado AGE

* CRUE-TIC en conversaciones para integrar a Universidades.

— Buenas practicas en cuanto a fichas y atributos de
cada procedimiento y servicio electronico.

* Documentacion disponible en PAE

— http://administracionelectronica.gob.es/ctt/verPestan
aGeneral.htm?idlniciativa=sia

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
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Interoperabilidad organizativa

Convergencia con SIA

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

2 SIA20
@ Shitema e infomacidn
Adnikiagn

(et de ususrins

Tips de Trmitncion

Fortsles, sedes y subsedes Egnpacion de tramitacioses

3

#n-. % Tipos de Tramilacidn | Consulta de una temitzddn | Listade de ramilzciones [Ficha de una uamitacion | Informacidn basica
y

Tipos de Tramitacion

Identiicacion - 998033 - ACo2s0 a archives y registros y cbrenciin de coplas

|E~.=.~:u Aty Fecha de Gitime sotuslizecion 0EM8/2042
i o Tramitacknelecionica | Velamen de Tramiaciines Clesificaciin Temadica
» Ustadn denreminacions.
Relacinaos. v Datos

m—
¥ informante bis

T O wamiaifn *; Procedimiento Servicic
» o
¥ [uguasie dd proadmia .r._wlndlm"mm' Irtema Lanen Irbama Especiiicn Extema Comin Extame Especficn
¥ Doaumeatacie 2mid Deromizacidn b
8 Aaierior | | Sqpuimate B Filicad

Drganismn resp
Adminisiratiin: Local Comenidal —
Hgtérana

Deparanems®: WIHETERI DE HACI DAY ADH RISTRAC OAES PLBLCAE

e ACERD 8 ESTATAL DE ACMARISTRACKS

Deenatarie Gudadzng |2 Enpresa || Adninitridn

Hivelde Adm, ‘alumen tramit

slectrénieat 0 anek u

Uk

Thobie i Ladoe Procedimientos Semicios Eiusmicnes Wer

Periodicidad

@ administracionelectronica.gob.es

@um.es

ID  Nombre Descripcion : Disponibilida; Origen de datos
Identifi
ldentificadaor Cadigo dnico del Obligatorio Gerencia
procedimienta o Servicio
Tipo de Indica =i se trata de un Obligataoric Usuario
actuacion procedimiento o un servicio Tomando coma criterio los especificado
por la propuesta de tazonomia para el S1A:
Procedimiento: Secuencia legalmente
ordenada de actuaciones que ha de sequirse
para alcanzar una decizidn administrativa,
Servicio: Actuaciones o conjunto de
acutaciones de las AAPP que puedan
satisfacer por via electronica las
necesidades de los ciudadanos, el ejercicio
de sus derechos yfo el cumplimiento de sus
obligaziones.
Denominacion | Mombre del procedimiento o Obligatoric Usuario
inkerna SErVicio
Diescripeion Brewe descripeion sabre la Obligatoric Usuario
interna finalidad del procedimiento o
servicio
Denominacion | Titulo que aparecera en la sede ; Condicionado | Usuario
para elinteresado| electrdnica de la Universidad de
Diescripeion para | Pequena deseripeion que Condicionado { Usuario
elinteresado aparecerd en la sede de la
Unidad Mombre de la Unidad Obligatoric Usuario:
Organizativa aorganizativa responsable del Diel catilogo de unidades organizativas
Fesponsable procedimiento o Servicio responsables de la RPT de la LR,
Unidades Mombre de |la Unidad Obligatoric Usuario
Organizativas organizativa responsable de la Del catilogo de unidades arganizativas
Tramitadoras tramitacicn del procedimiento o tramitadoras de la BPT de la UM,
servicio
Fespon=able Fuesto enla RPT de la personai Obligatorio Usuario
funcional del responzable funcional del Del catilogo de puestos de trabjao de la
procedimienta o | procedimiento o Servicio RPT dela U,
Sericio
UrlInformacion | Enlace 'Web donde existe Opcional Coordinador Web de la Universidad de
informacion sabre el Mlurcia.
procedimiento.
Url Tramitazion | Enlace Web que proporeiona Opcional Grupo Administracion Electronica

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
Interoperabilidad en la Universidad de Murcia
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Interoperabilidad semantica UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Activos semanticos

eni
Articulo 10. Activos semanticos. e
1. “Se establecera y mantendra actualizada la Relacion
de modelos de datos de intercambio que tengan el
caracter de comunes ...”

2. “Los organos de la Administracion ... estableceran 'y
publicaran los correspondientes modelos de datos de
intercambio ...”

3. “Los modelos de datos se ajustaran a lo previsto sobre
estandares y se publicaran a traveés del Centro de
Interoperabilidad Semdntica (CISE)...”

— CRUE-TIC se encuentra trabajando en la publicacion de
modelos de datos comunes para el SUE.

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
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Interoperabilidad técnica
MURCIA
Estandares aplicables

Articulo 11. Estandares

aplicables. <’-1'> W}

1. “Las Administraciones
publicas usaran

estan dares ab’,er tos, Principales estandares

asi como... estandares soportados

que sean de uso * Formatos documentales 2>

generalizado por los XML and PDF

ciudadanos...” * Firma electrénica = XML
Advanced Electronic Signature

— Adecuacion a la ‘NTI
Catalogo de
Estandares’

(XAdES).

* |ntercambios de datos.

— Sustitucion de Certificados
en Soporte Papel (SCSPv3).

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
@ um.es p q N
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Infraestructuras y servicios comunes UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Consumo de servicios de Red SARA

enlq

| '|1E I‘l‘lpé Elh Idad

Articulo 12. Uso de infraestructuras,
servicios comunes y herramientas genéricas.

* “Las Administraciones publicas enlazaran aquellas
infraestructuras y servicios que puedan implantar en su
ambito de actuacion con las infraestructuras y servicios
comunes que proporcione la Administracion General
del Estado ...”

— Conexion a Red SARA (IRIS-SARA)
— Plataforma de intermediacion

— Punto General de Entrada de Facturas Electronicas (FACE)

@um.es



Infraestructuras y servicios comunes UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Obtencidn de datos a través de Red SARA

* Integracion con la Plataforma de Intermediacion
del MINHAP

— Datos de identidad, titulos, catastro, desempleo... “Jatos

* Objetivo = Reduccién de la carga documental

— Tramites electrénicos 2 mediante actuacidon automatizada para la obtencidn
de los datos y su inclusién en el correspondiente expediente electrénico.

— Tramites presenciales 2 mediante personal de unidades habilitadas para
acceder a los datos y descargar/imprimir una copia auténtica de los mismos.

* Através de aplicacién Volantes
* Integracion “no intermediada” con otras Administraciones

— Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia
* Familia numerosa y discapacidad

— Agencia Tributaria
* |IRPF, IAE, domicilio fiscal y estar al corriente de pago

e Uso del estandar SCSPv2 y SCSPv3.
e Estado actual

— 5 intercambios disponibles = desde octubre de 2011
— Otros 10 en pruebas = estimado en produccidon en noviembre de 2013

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
@ um.es g q y
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Infraestructuras y servicios comunes

Obtencion de datos a través de Red SARA

> ¥ 1 e 5
7 B asdi i sty divives

— —— s

umarto
Ciudadano

Unidad habilitada

Aplicaciones gestoras de
tramites electronicos

Plataforma
e-Administracion

LURNERSIDAD DE e
MURCLA - “

@um.es

Experiencias de adecuacion al Esquema
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Comprobacion de

Datos de Identidad
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Manianal de
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@Fir‘*r‘ﬁa de Padrén

%

S

"d SARA

Plataforma de
Validacion del
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UNIVERSIDAD DE g
MURCLA

Infraestructuras y servicios ¢

Obtencién de datos a través de Re
VOLANTE DE DATOS DE IDENTIDAD
VO IO H } . ; DNL/NIE I
|— Volante de Datos de identidad il Nombre DANIEL
. C . Primer apellido SANCHEZ
ﬁ Segundo apellide  MARTINEZ
al HE Hijo/a de ANTONIO / MARIA DEL CARMEN
Identificador: 0200007170 E ; Nacido el
Hombre: RICARDO E : Provincia
[=T=1 Primer apellido: G.&HCl.& =1 Domicilio Provincia MURCIA
elec Hacionalidad: ESPANA-ESP| |-
Localidad MURCIA
£ Nacionalidad ESPANA-ESP
Fecha de caducidad  28/082017
Fecha: 19671103 % -
Localidad: GANDIL,
Hombre del padre: AnTOMD |13
Hombre de la madre: MARLA CARM| 2 :
Direccion: E 1
HE
Provincia: aLICANTE  [|E|:
Via: caLvario 243
HE
f
é Lox datos contenides en exte volante kan sido facilitades por la Direcciss General de Pelicis. Pagina 1 a1
DL R0t 1111 A AT R
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Firma electronica y certificados UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Interoperabilidad en la politica de firma electrénica

Articulo 18. Interoperabilidad en la politica de _,e_vru (\
firma electronica y de certificados. Interoperabilidad ¥4
1. “La Administracion General del Estado definird una politica de firma electronica y

de certificados que servird de marco general de interoperabilidad ... dicha

politica podra ser utilizada como referencia por otras Administraciones publicas

2. “Las Administraciones publicas aprobardn y publicardn su politica de firma
electrdnica y de certificados ... que podrd convivir junto con otras politicas
particulares ...”

— Politica de Firma Electrdnica y Certificados de la Universidad de Murcia

3. “Las Administraciones publicas receptoras de documentos electrdnicos firmados
permitiran la validacion de las firmas electronicas ... siempre que dicha politica
de firma se encuentre dentro de las admitidas por cada Administracion ...”

— Relacidn de politicas de firma electrdnica admitidas

4.  “Los perfiles comunes de los campos de los certificados ... posibilitaran la
interoperabilidad ... Dichos certificados serdn los definidos en la Ley 11/2007... y
la Ley 59/2003..”

—  Certificados de Sede Electrdnica y Sello Electronico

@um.es




Firma electronica y certificados

Relacion de Politicas de Firma Electronica Admitidas

UNIVERSIDAD DE

worcia (4 https://sede.um.es/sede/politicas-firma

Sede Electronicade la U ersidad de Murcia

Contenidos Relacion de Politicas de Firma Electrénica Admitidas

Pagina principal
Los servicios electronicos publicados en la Sede Electronica de la Universidad de Murcia aceptan documentos electronicos

o . . . . . P
Sobre |a sede generados bajo las siguientes politicas de firma electrénica.

Catdlogo de
Procedimientos

Politica de Firma Electrénica y de Certificados de la
Administracion General del Estado

Noticias
Tabldén Oficial (TOUM)

Registro Electrénico Establecida como politica general de firma electrdnica v certificados en la Universidad de Murcia

validador de documentos ¢ Resolucidn SG-03/2013, de 30 de Abril, del Secretario General de la Universidad de Murcia por la que se Establece |a

Relacidn de funcionarios Politica de Firma Electrénica v de Certificados de la Universidad de Murcia.

habilitados
Version: 19
Soporte
. . ifi : OlID 2.16.724.1.31.1.21.9
Politica de Privacidad Identificador:
Politica de Accesibilidad URI de referencia: hitp://administracionelectronica. gob.es/es/cit/polticafirma
Mormativa Universitaria Fecha de expedicion: 18 de noviembre de 2012
Perfil de contratante Ambito: De forma general, toda la Universidad de Murcia.
Mapa del Web - e . . e e "
Formatos admitidos de )(AdE_S (XML Advanced Electronic Signatures), segln especificacion técnica ETSITS 101 803, version 1.2.2 y
Enlaces firma: version 1.2.2
Anexos:
° « Anexo I: Poltica de firma electronica y de certificados de la Administracien General del Estado .’.\.
® » « Anexo ll: Perfiles de certificados electronicos &=

Politica de Firma Electronica de Formato Facturae

Establecida como politica de firma electronica para los procedimientos de facturacion electrdnica en la Universidad de

Obtener Murcia

l certificado e Resolucién 5G-07/2013, de 2 de Mavyo, del Secretario General de la Universidad de Murcia por la que se Establece la 31
e Politica de Firma Electrénica para los Procedimientos de Facturacion Electrdnica.
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Firma electronica y certificados UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Relacion de Politicas de Firma Electronica Admitidas

e Resolucion del Secretario
General
(SG-3/2013) =
establecimiento de la politica

de firma ,
. - RESOLUCION DEL SECRETARIO GENERAL DE LA
— Adhesion a la Politica de i UNIVERSIDAD DE MURCIA POR LA QUE SE

ESTABLECE LA POLITICA DE FIEMA ELECTROMICA
Firma Electrénica y Y DE CERTIFICADOS DE LA UNIVERSIDAD DE
Certificados de la AGE

MURCIA.
— Desde abril de 2013
. 7 . E El apartado 1 del articulo 18 del Real Decrets 42010, d8 § de ener, por &f que
5 e | ESqL Nacional It bildad en el ambito a3 Aominisiacian
* Resolucién del Secretario L e e v oy et a1 o v

Estado definira una palfica de firma elecironica y de cerificados que senvira de manco

G e n e ra | genieral e Interoperanliidad para la autenticacion y 2 reconodmienta mutun de fimmas.
glecininlcas denfro de su ambito de acluacitn. No obstante, dicha politica podra sar

UNIVERSIDAD DE
MURCLA

Acienio: E8-32013 Feohia-Hom: 302013 1451201

PERGE IR s s ) Fis A b
WH e (R w1 o e v Bl

[ mosme woi e wiwh o
T  hw

utlizada comoe referancla por ofras Adminkstracionss POblicas para definir las

¥y A a
wr

’ .
(SG_7/2013) 9 Olltlca : poliicas de ceriificados y Mrmas a reconocer dentro de sus  ambitos
9 E competenclales”. Iguamente, & apartado 4 del mismo preceplo establece que "Los
perfies comunes de 05 Campos de o6 cerfficasos definidos por la polifica de Airma
Fa Ct u ra _e pa ra slectronlca y de cerfficados posibllfaran |3 Interoperabildad entre las
. . glectrinica generada a panir g2 estos perflles cOMUNes puedan S&r reconocidos por

p roced I m I e ntOS d e las apiicaciones de las distintas Administraciones POblcas sin ningdn tipo de
resticeion tecnica, semantica u onganizativa. Dichos cerificados s2ran los definidos en

x la Ley 11/2007, de 22 de junio, @ Ley 5972003, de 19 de didembre, da firma

Con fecha 13 de didembre de 2012 s2 pubiico en 2| Boletin Oficlal del Estado

H la Resolcion de 2¢ de povembre de 2012, de i@ Secrefanas de Esisdo de

—_ DESde mayo de 2013 W Administraciones POtlicas, por i3 que s publica ef Acuerdo de 3pmbacion de i3
3z Paiitica de Firma Electronica i de Cemiicadas de [z Administrackdn Generai del Estads

b P ¥ s& anuncls su pubiicackin en le sede comespondienfs

aplicaclonss usuarlas, de manera que tanio la idenificackon como la firma
fa Ct u ra C i (,) n glecindnlca y sus desarrollos normativos®.

=&
HiH
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Firma electronica y certificados UNIVERSIDAD DE
MURCIA

|Identificacion de la Sede Electronica

UNIVERSIDAD DE

worcia (4 https://sede.um.es/sede/identificacion-sequridad

Sede Electronica de la Universidad de Murcia

Contenidos Identificacion y seguridad de la Sede Electronica

Fagina principal

La identificacién de la sede electrénica se realizara mediante un sistema de firma electrénica basada en un certificado
Sobre la sede electrénico de dispositive seguro. Este certificado identifica el dominio de |a sede electrénica (sede.um.es) y estd registrado

Catdlogo de a nombre de la Universidad de Murcia. La informacidn contenida en dicho certificado es |a siguiente:

Procedimientos

29 d2 c1 23

= a. Codigo dnico de identificacion: 66 87 74 1
Noticias b. Prestador de servicios de certificacion que emite el certificado: C=ES, 0 =G
. ACCV-CAZ
Tablén Oficial (TOUM) . ..
ablén Oficial ( : c. Identificacién de la sede: © = ES, O = UNIVERSIDAD DE MURCIA, OU =
DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA, SERIALNUMBER = Q CN
d. Comienzo vy fin del periodo de validez del certificado: viernes, 03 de febrer
Validador de documentos 2015 13:48:34
g. Limites de uso del certificado: Firma digital, Cifrado de clave
e7 4a b5 2b a2 11 d6 c3 6e 73

neralitat Valenciana, OU = PKIGWVA, CN =

i

OU = SEDE ELECTRONICA

Registro Electronico

, 02 de febrero de

Relacion de funci ios L -
h:beill?tlggcse Hneenanes f. Huella digital del certificado: 43 d4 a6 c3 7e 24 35 9b 50

g. Comprobacidn del estado de revocacidn del certificado:

Soporte o CRL: http://www.accv.es/gestcert/accv-ca.crl

Politica de Privacidad © OCSP: http:/focsp.accv.es

Politica de Accesibilidad (=

Normativa Universitaria Le|

Perfil de contratante Certificado de Sede Electrdnica de la Universidad de Murcia

Mapa del Web La verificacion de la validez del certificade de una Sede Electronica puede ser realizada a traves de la plataforma VALIDE

Enlaces del Gobierno de Ezpafia.
La autenticidad, integridad v confidencialidad de las comunicaciones establecidas entre un ciudadano v |a sede electronica
de la Universidad de Murcia quedaradn garantizadas mediante |a utilizacién del Protocolo de Capa de Conexidn Segura
(35L). Con el fin de garantizar una elevada disponibilidad, la configuracion de los sistemas informaticos v de

o telecomunicacidn que soportan la sede electrénica de la Universidad de Murcia estaran dotados de equipos que aseguren la

continuidad del suministro eléctrico, =e aplicaran sistemas de cortafuegos v se restringira el acceso fisico a la =ala donde =e

encuentren ubicados estos sistemas.

[ 1@ drminist,

electrd

Interoperabilidad en la Universidad de Murcia
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Firma electronica y certificados UNIVERSIDAD DE
MURCIA

|Identificacion de la Sede Electronica

Certificade Iﬁl S bcado @
]
General | Detalles I Ruta de certificacion Certificado General I Detalles | Ruta de certificacian
Ruta de certificacian
General | Detalles |F'.u13 de r_erﬁﬁcacién| - -
a Informacién del certificado —HJ Root CA Generalitat Valendana
{5l ACCV-CAZ
Este certif. esta destinado a los siguientes prog Mostrar: [<Todos:=— v] -l
® Aseqgura la identidad de un equipo remoto |
I Campo Valor
BNljmerc: de serie 6687741529d2c12
| D.ﬁ.lgurih'ncu de firma shalR54
. ) B.ﬁ.lgurih'ncu hash de firma shal
Para ver detalles, consulte la dedaracion de |a entida BEmiSDr ES, Generalitat Valendid
. B'I.-'élidu:u desde viernes, 03 de febrero
Emitido para: sede.um.es K
B'I.-'alidu:u hasta lunes, 02 de febrero de
[El sujeto ES, UNIVERSIDAD OE M I
Emitido por:  ACCV-CA2 =] Flave iiblies RSA (1774 Rite) ver certificado i
. C =ES
Valido desde 03/ 02/ 2012 hasta 02/ 02/} | |g = UNIVERSIDAD DE MURCIA Estado del certificado:
OU = sede electrdnica Certificade valido.
Ol = SEDE ELECTROMICA DE LA UNMIVERSIDAD DE MURCIA
SERIALMUMEER. = Q30130018 l
I CM = sede.um.es
Instalar certificado. .. ] [ Dedara L » .
Mas informacidn acerca de las rutas de certificacion
Ohtener mas informacion acerca de certificados
I Editar propiedades... Copial
Mas informacion acerca de los detalles del certificado
34
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Firma electronica y certificados UNIVERSIDAD DE

. . . MURCIA
Reconocimiento de valide.redsara.es

v Contactar GOBIERMO
VALID s
I A ' Bienwenido | Benwingut | Ongietorri | Benvide | Welcome
N

Validar Certificado N Resultado de Validar Sede

Realizar firma

Validar Firma

. L. Certificado valido
Validar Sede Electronica

Sede electrdnica: SEDE ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA
URL Seleccionada: https://sede.um.es

Visualizar Firma

Faqs

Descargar Justificante

= Informacion del certificado
Clasificacidn: 3
Entidad suscriptora: UNIVERSIDAD DE MURCIA
Extension del uso del certificado: KeyPurposeld 0: TLS Web server authentication
ID Emisor: C=ES5,0=Generalitat Valenciana, OU=PKIGVA, CN=ACCW-CAZ
1D Politica: MITyC
NIF Entidad suscriptora : Q30180018
Nombre del dominio IP : sede.um.es
Nidmero de serie: 7388001347969401123
Organizaciéon: UNIVERSIDAD DE MURCIA
Organizacion emisora: Generalitat Valenciana
Politica: 1.3.6.1.4.1.8145.3.15.2.0
Sede electrdnica: SEDE ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA

Asunto: C=E5,0=UNIVERSIDAD DE MURCIA OU==sede electrdnica, OU=5EDE
ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA,SERIALNUMBER=0Q30180018B, CN=sede.um.es

Tipo de certificado: sede electronica

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
@ um.es g q .
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Firma electronica y certificados UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Relacion de sellos electronicos utilizados

https://sede.um.es/sede/sellos-electronicos

Sede Electronica de la Universidad de Murcia

Contenidos  Relacidon de sellos electrénicos utilizados por la Universidad de Murcia

Pagina principal

_ La Universidad de Murcia autentica su actuacidn administrativa automatizada a través de sellos electrénicos vinculades a sus
Sobre |a sede drganos administrativos. A continuacidn se relaciona la lista actualizada de estos sistemas de firma electrdnica basados en

Catdlogo de certificados de dispositivo seguro.
Procedimientos
Reszolucidn de la Secretaria General de la Universidad de Murcia (SG-8/2011), de 21 de junio, por la que se incorporan nuevos

Noticias sellos electrénicos a la Sede Electrénica
. . . » Resolucién 13/2011, de 14 de octubre, del Secretario General de la Universidad de Murdia, per la que se incorporan nuevos
Tabldn Oficial (TOUM) sellos electrénicos a la Sede Electrdnica

Resoclucidn 14/2011, de 24 de octubre, del Secretaric General de la Universidad de Murcia, por la que se crean e incorporan a
la Sede Electrdnica nuevos sellos electrénicos

Resolucidn 5G-5/2012, de 30 de Abril, del Secretaric General de la Universidad de Murcia, por la gue se crea nuevo sello
electrdnico.
Resolucidn 5G-1
procedimientos

Registro Electrdnico

validador de documentos

Soporte

013, de 4 de Septiembre, del Secretario General de la Universidad de Murcia, por la que se establecen los
e solicitud v comunicacion de usc de sellos electrénicos de érgano.

Politica de Privacidad
Politica de Accesibilidad . F
Sello electronico de Secretario General

Normativa Universitaria

Perfil de contratante La informacidén contenida en su certificado electrénico de dispositivo seguro es la siguiente:

Mapa del Web a. Cadigo tnico de identificacién: 54 ce b3 35 fc dd

Enlaces b. Prestador de servicios de certificacion que emite el certificado: C = ES, O
ion del sello electrénico: C = ES, O = UNIVERSIDAD DE MURCIA
B, CN = SECRETARIO GENERAL
v fin del periodo de wvalidez del certificado:

o e. Limites de uso del certificado: Firma digital,
L f. Huella digital del certificado: 34 7 g
g. Comprobacidn del estado de revocacion del certificado:
ww.accv.es/fileadmin/Archivos/certificados/accveal20_der.crl
ocsp.accv.es
Obtener L]
certificado Sello electrdnico de Secretario General

Sello electronico de Gerencia

La informacidn contenida en su certificado electrénico de dispositivo seguro es la siguiente:

a. Codigo dnico de identificacidn: 49 4f 0d 87 72 b5 4

a, OU = PKIGVA, CN =

b. Prestador de servicios de certificacidn gue emite el cer:tificado: C = ES, O = Generalitat Valencian
um.es Experiencias de adecuacion al Esquema Nacional de 36
e ' Interoperabilidad en la Universidad de Murcia



https://sede.um.es/sede/sellos-electronicos
https://sede.um.es/sede/sellos-electronicos
https://sede.um.es/sede/sellos-electronicos
https://sede.um.es/sede/sellos-electronicos

Firma electronica y cert

ificados

Relacion de sellos electronicos utilizados
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Fecha-Hora: 30/04/2013 14:51:

RESOLUCION DEL SECRETARIO GENERAL DE L/
UNIVERSIDAD DE MURCIA, POR LA QUE SE CRE/
NUEVO SELLO ELECTRONICO.

En ejercicio de las atribuciones conferidas por los arficulos 10.1 I) y 27.3 del Reglamd
por &l que se implantan medios electronicos de acceso de los ciudadanos a los sarvi
pablicos de la Universidad de Murcia y se crea la sede electrénica, aprobado por acuerdo)
Consejo de Gobierno de fecha & de julio de 2008, modificado por acuerdo de 30 de marzg
2012 (BORM de 12 de abril de 2012)

RESUELVO

La creacidn y publicacién en la Sede Elecironica de la Universidad de Murcia del muj
sallo electrdnico de drgano de Secretaria General, cuya nueva denominacion es SECRETA
GENERAL, con |as caracteristicas técnicas que constan en anexo a esta Resolucion.

En Murcia, a 30 de abril de 2013

Certificado

General |De13||e5 I Ruta de certificacidn

Informacidn del certificado

A

Este certif. esta destinado a los siguientes propositos:

» Prueba su identidad ante un equipo remoto
* Protege los mensajes de correo electrdnico
#1.3.6.1.4.1.8149.3.17.3.0

*Para ver detalles, consulte la dedaracidn de |a entidad de ce

Emitide para: SECRETARIO GEMERAL
Emitido por:  ACCVCA-120
Valido desde 19/ 04/ 2013 hasta 13/ 04/ 2016

Instalar certificado. .. ] | Dedaracion del e

Obtener mas informacion acerca de certificados

[ A

El SECRETARIO GEMERAL

Fdo. Joaguin Lomba Maurandit

uil.es

Certificado

Detalles | Ruta de certificacion

Mostrar: [ <Todos=>

Campao Walor -~
B.ﬂxlgnritm-:- de firma shalRsA N

=] Migoritmo hash de firma shal £ ‘
BEmiSDr ES, ACCY, PKIACCY, ACCVCA,., —
Bvélido desde viernes, 19 de abril de 2013 1...

[=]valido hasta lumes, 18 de abril de 2016 11:...

= sujeto ES, UNIVERSIDAD DE MURCIA

=] crave pablica RSA (1024 Eits)

m Arreaen A la infrrmacidn de M1Arreen 5 infrrmacidn de an
C=E5 |
O = UNIVERSIDAD DE MURCIA
Ol = sello electrdnico
SERIALMUMBER. = Q30180018 |
ICN = SECRETARIO GEMERAL f

Copiar en archiva., ..

Mas informadion acerca de los detalles del certificado

o ] |
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Firma electronica y certificados UNIVERSIDAD DE

Relacion de sistemas de firma electronica admitidos

UNIVERSIDAD DE

norcia https://sede.um.es/sede/sistemas-admitidos

onica de la Universidad de Murcia

Conteniiaos Relacion de sistemas de firma electronica admitidos

Pagina principal

Los zervicios electrdnicos publicados en la Sede Electrdnica de la Universidad de Murcia facilitaran diferentes sistemas de
identificacion y autenticacion de los ciudadanos, en funcién del nivel de seguridad exigido para cada unc de estos servicios.
De esta forma se prevén dos medios de acceso descritos a continuacidn.

Sobre |la sede

Catdlogo de
Procedimientos

Neticias Firma electréonica basada en certificado reconocido
Tablon Oficial (TOUM)

La Universidad de Murcia admite los sistemas de firma electrdnica de los siguientes prestadores de servicios de
certificacion:

Registro Electrénico

validador de documentos

Relacion de funci . Seleccione el prestador de servicios de certificacidn... E
hablitados Seleccione el prestador de senvicios de certificacion...

Agencia de Tecnologia v Certificacian Electronica - ACCV sterio de Industria, Turismo ¥
Soporte CAMERFIRMA

CATCert - Agéncia Catalana de Certificacid

Folitica de Privacidad Direccién General de Ia Policia y de 1a Guardia Civil - Cuerpo Nacional de Policia

Politica de Accesibilidad CERES Fabrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la Moneda (FNMT-RCM)
- : — CERES Fabrica Macional de Maneda y Timbre - Administracidn Plblica Espafiola (FNMT-APE)
Narmativa Universitaria Ziurtapen eta Zerbitzu Enpresa - Empresa de Cerificacion y Servicios, lzenpe, S.A - A ’
O OV ST T o e T T T ST OO TS S re T T o T T SIS oren— Dosoaos o oo soroorroda s, distribuidas a partir de un

Perfil de contratante proceso de registro previo, para el acceso a ciertos servicios exclusivos de la comunidad universitaria (personal propio v

L - alumnos). Estos sistemas no s encuentran disponibles para el resto de ciudadanos ni para empresas.
Mapa del We

Enlaces

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
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Recuperacion y conservacion del documento UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Condiciones para la recuperaciéon y conservacion

Articulo 21. Condiciones para la recuperacion y conservacion de —e'ru (}

documentos. s e

1. “Las Administraciones publicas adoptaran las medidas organizativas y
técnicas necesarias con el fin de garantizar la interoperabilidad en
relacion con la recuperacion y conservacion de los documentos ...”

a)  “La definicion de una politica de gestion de documentos ...”
—  Politica de Gestion de Documentos Electronicos de la UM

a) “Lainclusion en los expedientes de un indice electrdnico firmado por el
organo ...”

b)  “La identificacion unica e inequivoca de cada documento ...”

—  Piloto de integracion con Infraestructura y Sistemas de
Documentacion Electrénica (INSIDE)

Interoperabilidad en la Universidad de Murcia
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Recuperacion y conservacion del documento UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Politica de Gestion de Documentos Electronicos

e Desarrollo politica marco
— Borrador en discusion interna
— Apoyado

NTI de Politica de Gestidn de
Documentos Electronicos.

* Borrador de modelo de politica

BORRADOR POLITICA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

indice

1. INTRODUCCION

2 OBJETO ¥ AMBITO DE APLICACION

3 DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA POLITICA
desarrollado por MINHAP. S e
* Recomendaciones CAU. 4 FL MARCO NORMATIVO
. . 4.1 Marco normative general
- EStImada d prObaCIOH antes de 4.2 Marco Normativo de administracion electranica
Navidad 2013 5 CONTENIDO Y CONTEXTO
- Definicién de roles 6. ACTORES INVOLUCRADOS
. Consejo de GObiernO 9 T. PROGRAMA DE TRATAMIENTO DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS
aprObaCién g PROCESOS DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS
* Secretario General 2 impulso 8.1 Captura
.2 Registro legal de documentos
H 1A 8.3 Clasificacion de d t
* Jefes de Area > aplicacion en ¢ lsticacon g documenios
procesos de gestlon 8.5 Acceso a los documentos
. 8.6 Calificacion de los documentos
¢ Area de Bibliotecas Yy ATICA 9 8.6.1 Documentos esenciales
. . s 8.6.2Val s
desarrollo y actualizacién de los 8.6.3 Dictamen
H HP 8.7 Conservacién de documentos
sistemas de geStlon de 8.8 Transferencia de documentos
documentos 8.9 Destruccion e eliminacion de documentos

9. ASIGNACION DE METADATOS

A0 Dy IBAE RIT A Ok
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Recuperacion y conservacion del documento UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Politica de Gestion de Documentos Electronicos

Documentos que desarrollan la politica Servicio responsable

Proceso de captura de documentos electrénicos ATICA

Procedimiento de registro electrénico de documentos ATICA
Procedimiento de digitalizacion ATICA
Cuadro de clasificacion de la UMU Area de Biblioteca y Archivo

Modelo de gestion de metadatos Area de Biblioteca y Archivo

Programa de Documentos esenciales Area de Biblioteca y Archivo/Comisién Valoracién y Expurgo

‘ Procedimientos de copiado auténtico ATICA
Calendario de Conservacion Area Biblioteca y Archivo/Comisién Valoracién y Expurgo
Plan de Conservacion Digital Area de Biblioteca y Archivo/ATICA/Comisién Valoracién y Expurgo
Procedimiento de transferencia Area Biblioteca y Archivo/Comisién Valoracién y Expurgo
Proceso de eliminacién Area de Biblioteca y Archivo/ATICA/Comisién Valoracién y Expurgo
Plan de formacion Area de Biblioteca y Archivo/ATICA

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
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Recuperacion y conservacion del documento UNIVERSIDAD DE

MURCIA
Relaciéon de Procedimientos de Copiado Auténtico

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

* Resolucién del Rector
(R-606/2013) = atribucion
de competencias para
generar copias

— Sigue indicaciones de la
‘NTI Procedimientos de
copiado auténtico y
conversion entre
documentos electrdnicos’

— Asigna competencias al
Secreta rio General g La implementacion en la Universidad ds las normas del Esquema Nacional de

. . Interoperabilidad exige definir el drgano competente para la generacion de copias
—_ DESde _IUIIO de 2013 ! electronicas auténticas.

Los Estatutos de la Universidad de Murcia atnbuyen, en su articulo 47.2 b), al

Asiento: R-606/2013 Fecha-Hora: 24/07/2013 14:40:10

Fl BT Fecha. 24T Hor 144 100
stacaa favie do lasigulents diecd -

RESOLUCION DEL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE
MURCIA POR LA QUE SE ESPECIFICAN LAS
CONDICIONES GENERALES PARA GENERAR
COPIAS ELECTRONICAS AUTENTICAS DE
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

| s o BT A - BEOLLI 0 NES GEN R ALES. _ Asionds
de o 1172007, d e Junic , dantl o dnd e e T

[ Resoluciones de desa rrO”O \ ﬁﬁiﬁgircil?{dGeneral las funciones de custodiar v autonzar los usos del sello de Ia
del Secreta rlo General : Los Estatutos facultan al Secretario General a generar documentos que

mediante la estampacion del sello de la Universidad despliegan a favor de los titulares
plenos efectos juridicos frente a terceros y vinculan a la Universidad.

— Estimado diciembre de
2013

Por lo tanto, la competencia para generar copias auténticas de documentos
administrativos emitidos por la propia Universidad recae, en cumplimiento de los
Estatutos v por exigencia del principio de seguridad juridica, en el Secretario General, a
quién comespondera la custodia v autorizacion de uso de los instrumentos necesarios
para generar vy atribuir a los documentos el caracter de copia auténtica.

Fochso . 24070013 14 90 &
btk admind gratv o ardhl vad
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@ um.es P : | Esa . N

Interoperabilidad en la Universidad de Murcia



Recuperacion y conservacion del documento

Relaciéon de Procedimientos de Copiado Auténtico

UNIVERSIDAD DE

MURCIA https://sede.um.es/sede/procedimientos-copiado | (en pruebas)

Sede Electronica de la Universidad de Murcia

Contenidos Relacion de Procedimientos de Copiado Auténtico

Fagina principal

Las servicios electrénicos de |la Universidad de Murcia generan copias auténticas electrdnicas de documentos adrministrativos
previamente archivados, siguiendo los criterios de la Ley 11/2007 y sus posteriores desarrollos normativos, La competencia para
sy generacian corresponde al Secretario General, segun la siguiente resolucidn.

Sobre la sede

Catdlogo de
Procedimientos

o + Resolucidn R-606/2013, de 24 de julio, del Rector de la Universidad de Murcia por la que se especifican las condiciones
Moticias generales para generar copias electrinicas auténticas de docurnentas administrativos,

Tablan Cficial (TOUM) & continuacion se relacionan los procedimientos de copiado auténtico de la Universidad de Murcia.

Registro Electrénico

Validador de documentos Procedimiento de Copiado Auténtico de ELECTRA

Sopoarte
) o Establecido comno procedimiento de copiado de la Universidad de Murcia por resolucidn,
Folitica de Privacidad
+ Resolucidn del Secretario General de la Universidad de Murcia por la que se establece el procedimiento de copiado auténtica

Fulitica de Accesibilidad con cambio de formato para documentos administrativaos,

Mormativa Universitaria

. Hombre del documento: Procedimiento de Copisdo Auténtico de ELECTRA.
Perfil de contratante

Mapa del Web Version: 2.09
Enlaces Identificador: 0000003102
URI de referencia: hitps: ffzede um esfzedeiprocedimientos-copiado/documentostrocedimiento_copiado_slectra_v2_09 pdf
™ Fecha de expedicion: 0223
[ ] Ambito de aplicacion: De forma general, para todos los documentos administrativos electronicos de la Universidad de Murcia.
Tipo de copias: « Copia electrénica auténtica con cambio de formsto,

+ Copia papel auténtica de documentos poblicos administrativos electronicos.

P
Obtener —
certificado

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
@ um.es P q 2

Contenido:

Interoperabilidad en la Universidad de Murcia


https://sede.um.es/sede/procedimientos-copiado
https://sede.um.es/sede/procedimientos-copiado
https://sede.um.es/sede/procedimientos-copiado
https://sede.um.es/sede/procedimientos-copiado

Recuperacion y conservacion del documento UNIVERSIDAD DE
MURCIA

Relaciéon de Procedimientos de Copiado Auténtico

Electronica. Este formato, especialmente orientado a la seguridad e interoperabilidad, carece de
las caracteristicas de accesibilidad adecuadas para un usuario final. Por tanto, mediante este
procedimiento de copiado auténtico y conversion, se transforman documentos en formato
XAJES-T a formato PDF-Signature, reproducible a través de cualquier software general de
lectura de documentos PDF, y facilitando asi un alto nivel de independencia tecnolgica

MURCIA

Este procedimiento de copiado, realizado de forma automatica y sin intervencion humana,
garantiza la reproduccion integra del contenido total del documento original en la copia
electronica auténtica, la integridad del contenido copiado, su autenticidad mediante un sistema
de firma electranica avanzado hasada en certificado electronico y la asignacion de un conjunto
de metadatos, entre los que se incluye la relacion entre el documento origen v 1a copia.

SOLICITUD DE CONCESION DE AYUDAS MEDICO-FARMA

V04208, e bR

SOLICITANTE 3.- Datos identificativos
DRI Mo

Nombre del documento: Procedimiento de Copiado Auténtico de ELECTRA

Procedimiento d

Autentico con c Datos lborales versidn: 208
fO rm atO d e E L Sagrided Sodal AUMILIAR ADMINISTRATIVA (0 AUTONCNDS)  Ed Identificador: Un000003102
P :‘mr"': aniand Nomibe e 3 via TOR - URI de referencia: https:/sede.um.es/sede/procedimientos-
i3 PARAJE MAGICANDU sma copiado/documentosiprocedimiento_copiado electra v2 09.pdf
if MURGIA ABARAN somasiez Fecha de expedicion: 011213
5
3 PERSONA POR LA QUE SOLICITA LA AYUDA Ambito de aplicacion: De forma general, para todos los documentos administrativos
electronicos de la Universidad de Murcia.
v My son Hue Tipos de copias: - Copia electrénica auténtica con cambio de formato
Infarmacian de nacimiente
1?:"1 on e el IR - Copia papel auténtica de documentos plblicos administrativos
16122009 electrénicos
Minusvalia -
Este bangdciaria fisna una minusvaka ragisirada Formato origen KAJES-T o perfil superior
Formato final PDF Signature

CLASE DE AYUDA SELECCIONADA

HLET: Tipe
D Orlodond -
i W0\ 2.1.- Periodo de validez
A de Tommologias e o tarmanin 2 e <o) e Este procedimiento de copiado es valido desde su expedicion y publicacion en la Sede
T 868 32 7536 - F. 958 38 8337~ www.u X Electrénica de la Universidad de Murcia y hasta que no sea sustituido o derogado por uno
DOCUMENTACION ANEXA posterior, pudiéndose facilitar un periodo de tiempo transitorio, en el cual convivan las dos
Titula T— Fasumen digial versiones, que permita adecuar las diferentes aplicaciones y procedimientos administrativos
FACTURA ES-UMU-000000027131-2013 SanABHZ Yamaiiah Eledmnlcosa Ias eSpeClﬁCaClOneS de Ia nueva version.
w»_. 2.2 - Identificador del gestor
M.:.!I o notibeado oa foema o rasokeiin de ok o alactnonica & tavis da mi Carpata Cluda)
Ebecitinica s B Uinvarsidac de Murtin
Nombre del gestor: Secretario General de la Universidad de Murcia
Direccion de contacto: sgeneral@um.es
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Recuperacion y conservacion del documento

Piloto INSIDE

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

SERVICIOS DOCUMENTACION ELECTROMICA BUS SERVICIOS FIRMA Y GENERACION C5V ¥ PDF
Fase 2
Gestor Indice
PHE Integrable Propagacidn de Credenciales
VISOR-INSIDE = para actuar comao Proxy oon
. g respects a @firma
=] | - «
o |J S
APACHE WS Visor InSide S
”"N‘I ................ # ..................... | N
> S¢lla I{L @FIRMA
-~ INSIDE > E-utils  TOM
TOMCAT
j Archivos
Archivos Config.
Config.
f i '
{ Y |
I|I "."' |
e e e
m m m @ administracionelectronica.gob.es
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Recuperacion y conservacion del documento UNIVERSIDAD DE
MURCIA
Piloto INSIDE

* |ntegracion con nuestra plataforma de Administracion
Electrdnica

— Despliegue en la Universidad
* Requisitos

— Tomcat

— MySQL / Oracle

— Servicio Web “Infofirma”
* Generacion de formatos ENIDOC y ENIEXP bajo demanda
* Consumo como servicio

e Evaluacion
— noviembre-diciembre de 2013 = ENIDOC
— enero-febrero de 2014 - ENIEXP

Experiencias de adecuacién al Esquema Nacional de
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<insidews:documento Id="DOC_ES_A14003517_2013_DOCH-1690942949M1374830437250R">
<enifile:contenido Id-"CONTENIDO DOCUMENTO">
g’ xmins: x3|—"http //www w3. org/2001/XMLSchema |nstance

wnrXWbz1j1RUd/my1ZtBIMxKtVHwWFI4+iKQSe7G17E09ydEC4=</ds:X509Certificate></ds:X509Data><ds:KeyName>C=ES, O=ACCV, OU=Ciudadanos, SURNAME=ROMERO
VELASCO, GIVENNAME=FRANCISCO JOSE, SERIALNUMBER=48503310J, CN=FRANCISCO JOSE ROMERO VELASCO -
NIF:48503310J</ds:KeyName></ds:KeyInfo><ds:Object><xades:QualifyingProperties xmIns:xades="http://uri.etsi.org/01903/v1.3.2#" Target="#Signature-2013-05-20-14-59-07-
93967081"><xades:SignedProperties |d="SignedProperties-2013-05-20-14-59-07-34000409"><xades:SignedSignatureProperties><xades:SigningTime>2013-05-
20T14:59:07</xades:SigningTime><xades:SigningCertificate><xades:Cert><xades:CertDigest><ds:DigestMethod
Algorithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#sha1"/><ds:DigestValue>1mdkhLO5QZAGIRVYTmLqfRj7frY=</ds:DigestValue></xades:CertDigest><xades:|ssuerSerial><ds:X509Iss
uerName>C=ES,0=ACCV,0U=PKIACCV,CN=ACCVCA-

120</ds:X509IssuerName><ds:X509SerialNumber>4990878215253236995</ds: X509SerialNumber></xades:IssuerSerial></xades:Cert></xades:SigningCertificate><xades:Signatur
ePolicyldentifier><xades:SignaturePolicyld><xades:SigPolicyld><xades:Identifier>urn:0id:2.16.724.1.3.1.1.2.1.9</xades:ldentifier><xades:Description>Politica de firma electronica
Rara la Administracion General del Estado</xades:Description></xades:SigPolicyld><xades:SigPolicyHash><ds:DigestMethod
Algegithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#sha1"/><ds:DigestValue>Cs+vY02T THJXT3FskFj0Vbf0504=</ds:DigestValue></xades:SigPolicyHash><xades:SigPolicyQ lers><x
ades:SIoRQlicyQualifier><xades:SPURI>http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/politicafirma</xades:SPURI></xades:SigPolicyQualifier></xades:SigPolicyQualifj
gnaturePolicytks</xades:SignaturePolicyldentifier></xades:SignedSignatureProperties><xades:SignedDataObjectProperties><xades: DataObjectFormat
ObjectReference="#Reference-2013-05-20-14-59-07- 7,3
1517736623"><xades:Mime [ypesapplication/pdf</xades: MlmeType><xades Encodlng>base64</xades Encoding></xades:DataObjectForma ddes:SigriedDataObjectProperties>

</xades: SlgnedPropemes></xades QualiiyigRscpest uSTObIE oS Sigratares<iduDocUniversitario>]]></enifile:Datgs XM
<enifile:NomreFormato>PDF </enifile:Nompreformet
</enifile;cerenido>

<gpidocmeta:metadatos |[d="DOC_ES_A14003517_2013_DOCH-1690942949M1374830437250R_METADATSS]>
<enidocmeta:VersionNTI>http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/expediente-e</enidocmeta™grsionNTI>
<enidocmeta:ldentificador>ES_A14003517_2013_DOCH-1690942949M1374830437250R</enidocmeta:ldentifigador>
<enidocmeta:Organo>A14003517</enidocmeta:Organo>
<enidocmeta:FechaCaptura>2013-07-26T11:20:25.000+02:00</enidocmeta:FechaCaptura>
<enidocmeta:OrigenCiudadanoAdministracion>false</enidocmeta:OrigenCiudadanoAdministracion>
<enidocmeta:EstadoElaboracion>

<enidocmeta:ValorEstadoElaboracion>EE01</enidocmeta:ValorEstadoElaboracion>
</enidocmeta:EstadoElaboracion>
emidgcmeta: TipoDocumental>TD99</enidocmeta: TipoDocumental>
</enidocmeta:metadatos
<enids:firmas>

Tirma [d="FIRMA_0">
<enids:TipoFirma>TF02</enids:TipoFirma>
<enids:ContenidoFirma>

<enids:FirmaConCertificado>

<enids:ReferenciaFirma xsi:type="xsd:stfne

="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">#CONTENIDO_DOCUMENTO</enids; eferenC|aF|rma>
</enids:FirmaConCertificado>
</enids:ContenidoFirma>
sRids:firma>
</enids:firmas>

</insidews:documento>

xmins: Xgd
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Conclusiones



ConCIUSiones
MURCIA

* El camino de cumplimiento del ENI es un proceso
continuo en el tiempo.

* Requiere la normalizacion de procedimientos internos.

 Fecha limite 2 30 enero de 2014

— No vamos a cumplir un 100% del esquema, pero si un
porcentaje amplio.

* Mayor impulso en los proximos meses > desarrollo de
la politica de gestion de documentos

* La unién hace la fuerza = el papel de CRUE es decisivo
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